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Término “ninos y ninas migrantes no acompanados”
¢Cuél es el “perfil” de estos nifios y ninas?
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UNA RESPUESTA PARADOJICA

Durante los ultimos dos anos, el ingreso de nifos y ninas migrantes no acompanados por la fron-
tera sur espafnola (principalmente Andalucia, Melilla y Ceuta), se ha incrementado de manera
sustancial. De 2017 a 2018, las llegadas por via maritima han aumentado un 158%, y un 103%

el nimero de ninos y nihas migrante no acompanados en el sistema de proteccion. A finales de
2018, habia 13.012 en el “Registro de Menores Extranjeros No Acompanados”

Aunque los datos de este registro tienen serias limitaciones, y no existen datos oficiales de los
ninos que entran en nuestro pais por via terrestre, estas cifras ponen de relieve la dimension
que ha adquirido este fendémeno en Espana.

A diferencia de otros paises, Espaia esta abordando la cuestion de los nifios y nifias

migrantes no acompaiados desde la 6ptica de proteccion de la infancia, con herramientas
normativas y politicas especificas. En este sentido, el caso espanol se podria considerar una
buena practica. En otros paises, prima la légica migratoria desde la llegada, ya que los nihos y

ninas migrantes no acompanados no son derivados a los sistemas de protecciéon de la infancia, o
no lo son con la debida rapidez. Muchos terminan en centros de detencién junto con los adultos

durante periodos prolongados.

Sin embargo, la situacion es paraddjica porque, la realidad observada en el terreno mues-

tra que existen problemas, contradicciones y déficits, en ocasiones muy relevantes, que

conducen a la desproteccion de los derechos de estos niios y niiias. El sistema de protec-

Propdsito y naturaleza del informe

PROPOSITO: se trata de ofrecer una mirada integral sobre la
situacion de los nifios y nifias migrantes que llegan al territorio
espafiol por la frontera sur, analizar las principales politicas y
practicas que se implementan, e identificar los desafios que
enfrentan estos nifios y nifias en el ejercicio de sus derechos
fundamentales, con un foco especial en los nifios y nifias no
acompafiados.

Es una evaluacién general de los principales logros, retos,
lagunas, brechas y necesidades del sistema de proteccion con
el fin de identificar las respuestas adecuadas a los
compromisos asumidos por Espafia, asf como aportar
propuestas y recomendaciones que contribuyan en la bisqueda
de soluciones.

Este informe y su misidn en la frontera sur son parte del trabajo
de UNICEF Comité Espafiol en materia de seguimiento de las

recomendaciones del Comité de Derechos del Nifio, y se
encuadran en el escenario global abierto por los dos Pactos
Mundiales sobre migrantes y refugiados, y en la senda hacia el
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible a
culminar en 2030.

METODOLOGIA: la investigacion incluyé una fase de
preparacion, un trabajo de campo (entre el 20 de septiembre y
el 16 de octubre de 2018 en Melilla, Ceuta, Madrid y diferentes
provincias de Andalucia) y su posterior procesamiento y
analisis. Para ello se realizaron visitas a 20 establecimientos de
distinta naturaleza de los sistemas de proteccion y de acogida
a migrantes, asf como entrevistas semiestructuradas con nifios
y nifias migrantes no acompafados, con jovenes ex tutelados y
con los actores clave de los distintos niveles politicos y
administrativos territoriales y del poder judicial, sociedad civil,
Defensorias del Pueblo y agencias de Naciones Unidas.
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cion tiene, en teorfa, el objetivo de protegerlos y lograr su integracién plena, pero no lo
puede cumplir por la existencia de normas y politicas desfasadas, insuficientes (por la falta
de recursos) y descoordinadas. El contexto de saturacion agrava las carencias, y las eviden-
cia de una forma particular.

Hasta tal punto esto es asi, que el ingreso en el sistema de proteccién constituye una etapa
donde, en muchos casos, las vulnerabilidades de los nifos y nihas no acompanados se agu-
dizan, y sus derechos se ven afectados por practicas que pueden incluso perjudicar sus
oportunidades y condiciones de vida en el futuro.

Pero los déficits y la inadaptacién de la respuesta a las necesidades de los nifos y ninas en
el contexto actual, no sélo se observan en los sistemas de proteccion autonémicos. El siste-
ma en su conjunto no estaba preparado para dar una respuesta acertada desde un punto de
vista cuantitativo y cualitativo. Esto se detecta en relacion con las herramientas que gestio-
nan la informacion y los datos a nivel estatal, los recursos humanos y materiales disponibles
en distintas instituciones estatales o autonémicas, los retrasos en los procedimientos -y la
inadecuacion de algunos de ellos, como los de determinacion de la edad -, y la falta de coor-
dinacion entre distintas instituciones competentes de los distintos niveles territoriales.

Esta contradiccion entre el prisma protector general desde el que se actla, y las préacticas y
politicas implementadas, ponen sobre la mesa la necesidad imperiosa de encontrar propues-
tas que den coherencia, eficacia y legitimidad a la respuesta que da Espana a los nifios vy
ninas migrantes no acompanados (sean o no solicitantes de asilo). Y esta respuesta, debe
de llegar desde un enfoque de “proteccion integral’ tal como exige la Convencién sobre los
Derechos del Nifo y otros estandares internacionales.

Precisamente, el Comité de los Derechos del Nifio de Naciones Unidas, en las recomen-
daciones realizadas a nuestro pais en 2018, alerté de que Espaia tiene entre sus princi-
pales prioridades en los préoximos anos garantizar una atencion adecuada a los nifios
y nifias migrantes no acompanados. Segun el Comité, existen numerosos retos en este
ambito, relacionados tanto con normas y procedimientos (falta de una herramienta para
determinar correctamente cual es el interés superior de cada nifo, los procedimientos de
asilo y de determinacion de la edad, las devoluciones en caliente o la falta de mecanismos
de queja en los centros de proteccion), como con situaciones que se estan dando en la
practica (saturaciéon en los centros, ausencia total de abogados, personal insuficiente y no
especializado, ninos en situacion de calle o ninos y niAas victimas de trata que no estan
siendo identificadas)!.

En Espafa, existe voluntad politica para prestar una proteccion adecuada y efectiva a
los niflos y ninas no acompanados, como demuestran la adopcién de herramientas nor-
mativas, programaticas y operativas actualmente en proceso de discusién o implementacion
embrionaria. El trabajo que se estéa realizando en el seno del Observatorio de la Infancia da
buena cuenta de ello. Esta dindmica no deberia ser interrumpida a pesar de los cambios que
se puedan producir en el contexto politico europeo, nacional, autonémico y local.

Pero, sobre esta base, es necesario dar un paso méas alla, iniciando una discusién profunda
sobre la necesidad de adoptar un Plan Nacional de Accion, que cuente con el apoyo politi-
co y presupuestario a nivel estatal y autondmico a largo plazo. Un plan que garantice una
proteccién efectiva e integral, asi como la plena integracién social de los nifos y ninas

Término
“niflos y nifas
migrantes no
acompaiados”

Al hablar de nifios y nifias
migrantes no acompafados,
el informe se refiere a
cualquier persona de
nacionalidad extranjera
menor de 18 afios de edad
que intenta acceder o se
encuentra en Espafa, sin
compaiifa de un adulto
responsable de él/ella, ya
sea legalmente o con arreglo
a la costumbre del pafs de
origen. Es una definicion
amplia que no distingue la
motivacion para migrar y por
tanto incluye otras
categorias como aquellos
nifios y nifias que,
complementariamente,
podrian ser solicitantes de
asilo y, eventualmente,
reconocidos como
refugiados.

1. Comité de Derechos
del Nifo (2018):
Observaciones Finales y
Recomendaciones a
Espana.
CRC/C/ESP/CO/5-6, del
5 de marzo de 2018.



https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fESP%2fCO%2f5-6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fESP%2fCO%2f5-6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fESP%2fCO%2f5-6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fESP%2fCO%2f5-6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC%2fC%2fESP%2fCO%2f5-6&Lang=en
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migrantes no acompanados, conforme a los compromisos internacionales. Este Plan debe
incluir también un Mecanismo Nacional de Derivacion, que garantice una respuesta coordi-
nada en todo el territorio, y un reparto de responsabilidades mas equilibrado entre las distintas
Comunidades/Ciudades Auténomas.

;Cual es el “perfil” de estos ninos y ninas?

Alo largo de la investigacion, diversos interlocutores se de derechos y de eficacia de las politicas pblicas, y que tengan
referirfan a determinados “perfiles” de los nifios y nifias el objetivo de asegurar la atencion, proteccion y seguimiento
migrantes no acompafados en funcién de sus motivaciones, individualizado de estos nifios y nifias.

objetivos o prioridades para migrar de sus comunidades de

origen. También, segtin su mayor o menor predisposicion para Sin embargo, la realidad es que no existen datos desagregados
adaptarse a los centros, estudiar o integrarse en nuestro pafs. ni informacién cuantitativa y cualitativa suficiente y fiable como

para establecer este tipo de clasificaciones. La realidad de la
Los “perfiles “son importantes sélo en caso de que sirvan para migracién infantil es mucho mas compleja y cambiante, y no
adecuar las politicas, protocolos y practicas desde un enfoque responde a perfiles o etiquetas predeterminados.
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#01

NECESIDAD DE UN MARCO
COORDINADO, BASADO EN NORMAS
ACTUALIZADAS, DATOS DE CALIDAD
Y ESTANDARES MINIMOS COMUNES

1er RETO: Superar el prisma estrictamente
territorial y mejorar la coordinacion intersectorial,
y entre Estado y Comunidades Autonomas (CCAA)

La investigacion evidencia numerosas diferencias entre los distintos sistemas de protecciéon y entre
los centros de una misma region, lo que implica una proteccion desigual de los nifos y ninas
migrantes segun el lugar de residencia. Esto se debe en gran parte a que el andamiaje juridico
competencial en materia de migraciones, infancia y otros temas relacionados, carece de estanda-
res minimos comunes y dispositivos eficaces de coordinacion interinstitucional y supervision.
Aunque la descentralizacién de competencias en materia de proteccion de la infancia es un ele-
mento positivo, no hay que olvidar que la obligacién que emana de los compromisos internaciona-
les en esta materia corresponde al Estado en su conjunto.

A lo largo de la investigacién, algunos actores aludian frecuentemente a la inaccion o falta de res-
ponsabilidad o solidaridad por parte de autoridades de otro nivel territorial para explicar las condicio-
nes inadecuadas en las que se encontraban los nifos y ninas migrantes no acompanados en su
territorio. Aunque parte de la raiz del problema esté en estos fallos encadenados del sistema, la dis-
cusién central debe ser como garantizar los derechos, para luego abordar lo que debe hacer cada
agente dentro de un marco mas homogéneo y coordinado.

Un enfoque a largo plazo también reafirma la necesidad de coordinacién en diversos niveles ya que,
cuando alcanzan la mayoria de edad, los jovenes salen de la érbita competencial autonémica y el
prisma territorial pierde su relevancia. En ese momento, entran en juego politicas sociales, labora-
les y econdmicas estatales y europeas, que les seran aplicables ya en su categoria de adultos.

Ademas, sus oportunidades y condiciones no pueden estar condicionadas por haber llegado como
menor de edad no acompafnado a uno u otro territorio, no sélo por no discriminar en el disfrute de
derechos de la infancia, sino también porque su integracién social y laboral, es el objetivo de otras
politicas nacionales y europeas. Aun asumiendo la distribuciéon de competencias existente en mate-
ria de infancia, es necesario superar un prisma estrictamente territorial para un fenémeno que se
basa en la movilidad, y para ello se necesitan:

e Pautas y estadndares minimos comunes (en acogimiento familiar/residencial, recepcién, iden-

tificacion, derivacién, tutela y documentacion de estos nifos y nifas, entre otros).




NECESIDAD DE UN MARCO COORDINADO

NECESARTA COORDINACION DE TODOS LOS ACTORES FARA
EARANTI2AR UNA FROTECCTON INTECKAL

* Mecanismos de coordinacién que aseguren la misma politica de proteccién integral y eficaz de
la infancia en todo el territorio y en multiples niveles.

* Articulacion entre todos los d&mbitos relacionados con la infancia migrante no acompanada (edu-
cacion, justicia, empleo, salud, servicios sociales, juventud, etc.) para que todos los responsa-
bles (a nivel autonémico y estatal), se complementen para el cumplimento efectivo de todos
sus derechos y el logro de su plena integracion social y laboral en Espana.

e Una mayor “solidaridad” autonémica que compense el desequilibrio entre territorios, pero que no
puede suponer un ejercicio discrecional, ya que se trata de un compromiso juridico constitucional
y cuyo incumplimiento puede dar lugar también a responsabilidad internacional.

* Analizar en qué medida el Estado puede asumir mayores responsabilidades politicas y financie-
ras, no sélo como garante de sus obligaciones internacionales en derechos de la infancia, sino
como responsable de la politica migratoria, con impacto directo en las politicas autonémicas de
infancia.

e Adoptar medidas politicas y presupuestarias a nivel europeo?, para crear o fortalecer mecanis-
mos de coordinacion para la determinacion del interés superior del nifo, la proteccion transfron-
teriza de los ninos o la reunificacion familiar. Algunas de las dificultades que enfrentan la infan-
cia migrante y sus sistemas de proteccion en lugares como Ceuta y Melilla, tienen un nexo de
conexiéon con decisiones en materia de regulaciéon de las fronteras de la Unién Europea.

2.En linea con la
Comunicacion de la
Comisién Europea
(2017): Comunicacion
de la Comisién al
Parlamento Europeo y
al Consejo. La
proteccion de los
menores migrantes.
COM(2017) 211 final.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52017DC0211&from=ES
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2° RETO: Fortalecer las politicas con
transparencia y datos desagregados y accesibles

En linea con lo que solicita el Comité de los Derechos del Nino y el Pacto Global de Naciones
Unidas para una Migracion Segura, Ordenada y Regular, resulta fundamental la recoleccion y difu-
sion de datos desagregados - y otros mecanismos de transparencia - sobre ninos y nikas migrantes
no acompanados. No solo para ajustar la formulacion, vigilancia y evaluacion de las politicas a la rea-
lidad que atienden, sino también para desarticular discursos y prejuicios sociales infundados.

Aunqgue Espana cuenta con un Observatorio de la Infancia y un Registro de Menores Extranjeros
No Acompanados, existen importantes retos en materia de produccion y acceso a datos de calidad,
que sélo podran ser abordados mediante la creacion de un registro Unico, integral y coordinado con
datos cuantitativos y cualitativos homogéneos y accesibles. Sélo un sistema de informacion inte-
grado permitiria hacer un seguimiento individualizado de cada nino o nifa, guiar las decisiones de
las entidades publicas con base en el interés superior, y permitir también conocer el estado de ocu-
pacion de los recursos de proteccion en todo el pais, asi como facilitar decisiones sobre traslados
entre Comunidades/Ciudades Auténomas.

* LY
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#02

LOS PRINCIPIOS DE LA CONVENCION

SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO
DEBERIAN GUIARTODOS LOS

PROCEDIMIENTOS QUE SE LES APLICAN

1er RETO: El Interés Superior del Nino se desdibuja

Uno de los principios mas importantes de la Convencion es el del interés superior del nifo,
que es un derecho sustantivo, un principio interpretativo y una norma de procedimiento, que
deberfa guiar todas las decisiones que afecten a los nifos y nifas migrantes no acompanados.

A pesar de la inclusion creciente de legislacion especifica sobre infancia de cuestiones relati-
vas a los nifnos y nifas migrantes, es la normativa migratoria la que regula con mayor detalle
sus actuaciones y derechos. Esto provoca que la dindmica de contencién migratoria, unida a la
saturacion evidente de los sistemas de proteccion, dificulten el deber de asegurar la primacia
del Interés Superior del Nifo, en el sentido indicado por la Convencién sobre los Derechos del
Nifo.

Segun lo analizado y observado en Andalucia, Ceuta y Melilla, en el actual contexto de
sobreocupacion de los centros de protecciéon, se constatan escasas evaluaciones del interés
superior. La mayoria de decisiones que les afectan no se toman sobre la base de la evalua-
cion de ese interés superior, sino conforme a otros criterios (la disponibilidad de plazas, por
ejemplo). Ello se ve agravado porque no existen los mecanismos adecuados para garantizar
la realizacion de estas evaluaciones, y también por la falta de un Procedimiento o guia espe-
cifica para la determinacién de ese interés superior.

Todos los procedimientos y decisiones que se toman tendrian que respetar también el princi-
pio de no discriminacion, y tener en cuenta el impacto que tienen en el derecho a la vida,
la supervivencia, el desarrollo y el derecho a ser debidamente escuchado. Asimismo,
deben respetar las garantias juridicas del “debido proceso” (informacién adaptada, intérprete,
asistencia legal gratuita, la motivacion de las decisiones y la posibilidad de recurso).

La limitada aplicacion del interés superior del nifo, una total ausencia de asistencia juridica gra-
tuita, altos niveles de desinformacién (tal y como expresaban los mismos nifos y nifas) y una
presencia muy escasa de intérpretes y mediadores interculturales, supone el agravamiento de
su situacion y la negaciéon del nino o niha como sujeto pleno de derechos.

Es necesario, por tanto, actualizar el marco normativo (en materia de infancia, extranjeria, asilo
e incluso educacién) y asegurar su implementacion, conforme a los mas recientes principios y

estandares internacionales aplicables a los derechos de los nifos y niflas migrantes3.

3. Comité de Derechos del
Nifio y Comité de Derechos
de Trabajadores Migrantes y
sus Familias y (2017):
Observacion general conjunta
num. 3 (2017) del Comité de
Proteccién de los Derechos de
Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus
Familiares y num. 22 (2017)
del Comité de los Derechos del
Ninfo sobre los principios
generales relativos a los
derechos humanos de los nifios
en el contexto de la migracion
internacional.
CMW/C/GC/3CRC/C/GC/22,
del 16 de noviembre de 2017.
Comité de Derechos del Nifio
y Comité de Derechos de
Trabajadores Migrantes y
sus Familias y (2017):
Observacion general conjunta
num. 4 (2017) del Comité de
Proteccién de los Derechos de
Todos los Trabajadores
Migratorios y de sus
Familiares y num. 23 (2017)
del Comité de los Derechos del
Nino sobre las obligaciones de
los Estados relativas a los
derechos humanos de los nifios
en el contexto de la migracion
internacional en los paises de
origen, transito, destino y
retorno.
CMW/C/GC/4CRC/C/GC/23,
del 16 de noviembre de 2017.
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PROCEDIMIENTOS Y PRINCIPIOS DE LA CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NIfi0

4. Es un método de
seleccion y
clasificacion de
pacientes empleado
en la medicina de
emergencias y
desastres. Evalua
las prioridades de
atencion.

5. Observaciones
Finales a Espana
(2018): op. cit.

2° RETO: En la frontera: recepcion, identificacion
y derivacion al sistema de proteccion

* Durante los operativos de Salvamento Maritimo, no hay una actuacion que ponga el foco en la infancia.

* No hay representantes del sistema de proteccién, ni abogados/as ni otros profesionales especiali-
zados en infancia (psicélogos/as, trabajadores/as sociales o mediadores/as interculturales).

® En el periodo de derivacién al servicio de proteccion (entre 1y 12 horas de media segun el caso y
el lugar) los ninos permanecen en centros cerrados o comisarias de policia.

e Algunos interlocutores advirtieron de la practica de devoluciones automaticas de menores de edad
en Ceuta y Melilla, sin embargo, también aludieron a la dificultad de documentar esas préacticas.

¢ Falta de traslado de los resultados al servicio de proteccién del triaje4 vy asistencia sanitaria recibi-
da en los muelles.

e Continlian algunos casos de separaciéon entre nifos y adultos de referencia que no pueden acredi-
tar que son los progenitores, durante la realizacion de las pruebas de ADN.

3er RETO: Los procedimientos
de determinacion de la edad

Sefalados con preocupaciéon por el Comité de los Derechos del Nifio®, estos procedimientos,
destinados a determinar la edad del nifo, tienen efectos directos en la identidad y en el acceso o
no a los derechos reconocidos en tanto que menores de edad en Espana. Cualquier error tiene
consecuencias devastadoras para los nifios (alojamiento y comida, proteccién, permiso de
residencia, educacién o posibilidad de reagrupacion familiar). Aunque los problemas asociados
con estos procedimientos han sido ampliamente documentados por numerosos actores (incluido
el Defensor del Pueblo de Espafa), la investigacién corrobora o identifica los siguientes
problemas:

e Consisten casi exclusivamente en pruebas oseométricas con un margen de error de hasta
4 anos. No intervienen otro personal experto (como psicélogos/as o trabajadores/as sociales),
mas alla de personal sanitario.

e Tienen un caracter invasivo para los ninos y ninas.

e En ocasiones se recurre al desnudo integral y observacién de la maduracién de los 6rganos
sexuales.

* Hay falta de criterios comunes entre las distintas provincias.

e En algunos puntos se realizan pruebas de manera sistematica (y no sélo en caso de duda jus-
tificada) a todos los nifios y nifas no acompanados, incluso cuando aportan documentacion
auténtica acreditativa de la edad.

e Se realizan siempre sin las garantias elementales de “debido proceso” (a ser informado, a
asistencia juridica o a ser escuchado).

* En la mayoria de casos, el fiscal no tiene un encuentro directo con el nifo o la nifla en ninguin
momento. En muchas ocasiones, ni siquiera interviene un médico forense.

e Las demoras en su realizacion (incluso de varios meses) provoca a veces la convivencia en

centros de menores con personas mayores de 18 anos, ademas de retrasar la gestién de la
tutela y los permisos de residencia.

e El margen de error también juega a veces a favor de aquellos mayores de edad cuya edad
queda errbneamente fijada como menores (en un nimero menor de casos).
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4° RETO: Desamparo y tutela

Aungue hay notables diferencias entre Comunidades/Ciudades Auténomas, se dan retrasos consi-
derables en la tramitacién del desamparo vy la tutela en el contexto actual de saturacion del sistema.

5° RETO: Documentos de residencia y trabajo

LLa obtencion de la documentacién para los nifos y ninas es vital, practicamente la meta de toda
"su odisea’ y la garantia de la realizacion efectiva y oportuna de sus derechos. Existe demasiada
diversidad en las préacticas y criterios de actuacién por parte de los érganos de proteccion
(Direcciones Generales de Infancia autonémicas), las Fiscalias y las Delegaciones o
Subdelegaciones de Gobierno.

Se han comprobado importantes demoras, unas conectadas a los retrasos en la tramitacion de la
tutela, y otras relacionadas con la saturacion de los centros, la sobrecarga de trabajo de mediado-
res/as interculturales y trabajadores/as sociales, la ausencia de abogados/as, o la falta de docu-
mentacion de identidad o de tramitacion de las Cédulas de Inscripcién®.

Durante la investigacion, se ha constatado una desinformacién y preocupacion generalizada en
los nifos y nifas acerca de estos tramites, lo que afade un factor de incertidumbre o angustia

que incide en su salud mental y emocional, o incluso en la decisién de salir del centro. Esta situa-

cion se agudiza cuando estas salidas se producen incluso antes de la tramitacién de la tutela. El
periplo iniciado con su marcha, abre un ciclo de invisibilidad y desproteccién que puede revertirse
en caso de ser detectado en otra Comunidad Auténoma, pero que puede derivar en su desapari-
cién o en situaciones de calle, trata, etc.

Es fundamental, por tanto, que haya pautas comunes y claras para garantizar que todas las auto-
ridades actlan correctamente, y que se impulsan de manera prioritaria los expedientes de los
ninos y niNas que estan mas cerca de la mayoria de edad.

6° RETO: El derecho de asilo

Apenas hay registro alguno de solicitudes de asilo por parte de nifos y nifas no acompanados en
los centros de proteccién visitados. Son muy pocos los lugares que cuentan con material infor-
mativo sobre proteccién internacional o actividades de informacién sobre sus derechos. Esto
explicaria que en 2016, s6lo 30 ninos no acompanados solicitaran asilo en Espana, y 20 en 2017

7° RETO: Repatriaciones al pais de origen

En los ultimos ahos, apenas se han producido repatriaciones de nifos y ninas no acompanados a
sus pafses de origen. El marco normativo espanol se reforzd hace unos ahos para evitar repatria-
ciones sin garantias suficientes y para asegurar el respeto de los estandares internacionales vy las
garantias procesales de la normativa espanola. Lo més importante es tomar la decision del retor-
no sobre la base del interés superior de cada nifo y cada nifa, y siempre que la familia garantice
su acogida, el sistema de proteccion en el pais de origen tenga capacidad y voluntad para apoyar
su reintegracioén, garantice sus derechos y no exista riesgo de explotacion, violencia o trata.

6. La cédula de
inscripcién es un
documento impreso
que se dota a la
persona extranjera
que no puede ser
documentado por
las autoridades de
su pais (no les
proveen de
documentacion de
identidad o
pasaporte por
distintas razones) y
que les permite ser
documentado por
Espatia, una vez se
haya resuelto su
inscripcion en el
Registro Central de
Extranjeros.
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UN MODELO DE ATENCION INADAPTADO. LA
REALIDAD DE LOS CENTROS DE PROTECCION

En Espana, el modelo de atencién a los ninos y ninas migrantes no acompanados se realiza
mayormente a través del acogimiento residencial, esto es en centros, residencias y pisos. Hay
pocos ninos y nifas no acompanados en programas de acogimiento familiar, ni siquiera en familia
extensa.

El acogimiento residencial, aun siendo siempre una segunda opcion, no sélo es una realidad admi-
nistrativa, sino una oportunidad de vida cuyo fin es restaurar un entorno de seguridad, lo mas pare-
cido a un hogar, dentro de un espacio adecuado y con un trato cercano, que garantice el derecho a
su pleno desarrollo y un seguimiento adecuado con base en el interés superior. Esta oportunidad
surge a través de la relaciéon afectiva que se crea entre nifos y nifas que estan sufriendo y los equi-
pos que quieren darles esta oportunidad?’.

Para cumplir este objetivo, el sistema de acogimiento residencial necesita asumir integralmente los
derechos humanos de la infancia. Esto afecta incluso a la eleccién de una estructura determinada
de los centros, su tamano, el equipo de profesionales o las actividades que se realizan.

1er RETO: No hay unos estandares minimos a nivel
nacional en los sistemas de proteccion y en los centros

La disparidad de modelos, recursos residenciales, humanos y profesionales es notable y afecta a:

e La gestion de los centros. Los centros pueden ser de gestién publica (cuando es la propia

entidad publica autondmica de tutela la que gestiona), o pueden estar gestionados por

empresas (en aumento) o por organizaciones no gubernamentales. En los dos Ultimos casos,

la entidad publica de tutela “delega” la gestion de los centros en entidades privadas a través

de convenios o contratos.
e |as caracteristicas de los centros. Existen basicamente dos tipos de centros: los centros de

primera acogida y los residenciales, que prestan una atencién mas estable. Sin embargo, hay

otros modelos: los llamados en Andalucia de “primerisima acogida” o dispositivos de “emer-

gencia’ creados en el contexto provisional de llegadas crecientes y los centros que

realizan a la vez la primera acogida y la fase residencial mas estable (Ceuta y Melilla). lze?f?ﬁfé’fé’f;hii -
¢ El nUmero de ninos y ninas residentes por centro (la mayoria saturados). Javier; Ferreres Esteban,

. . . . Aurea(2017): El
e Las ratios de personal por nifio o nifa residente. acogimiento como

e El nimero y capacitaciéon de los profesionales. oportunidad de vida.
" " . .. . Referentes de buena
e E| grado de “apertura”: horarios y condiciones de salida. précticay
* La existencia y uso de un mecanismo de quejas. recomendaciones para una
Lo R ., . atencion idonea a ninos,
e El uso del movil, internet y comunicacién con los familiares. nifias y adolescentes en
e Las actividades pedagdgicas, deportivas o ltdicas ofrecidas. acogimiento familiar y

. .. residencial. Madrid:
e Las politicas de transicion a la mayoria de edad. UNICEF Comité Espafiol.
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UN MODELO DE ATENCION INADAPTADO. LA REALIDAD DE LOS CENTROS DE PROTECCION

8. Articulo 41.1j) de
la Ley Organica
4/2000, de 11 de
enero, sobre
derechos vy libertades
de los extranjeros en
Espana y su
integracion social.

2° RETO: Los sistemas de proteccion
no estan adaptados a la realidad de los ninos
y niNas que pretenden atender y proteger

Esta falta de adecuaciéon se da en relacion con el modelo de intervencion, los procedimientos, la can-
tidad y caracteristicas de las infraestructuras y los profesionales, lo que genera los siguientes proble-
mas:

a) Retrasos generalizados en los procedimientos y tramitacion
de documentacion

A los retrasos en los procedimientos de tutela, en tramitacién de la documentacion o escolarizacion,
se ahaden las dilaciones en procedimientos o decisiones de otras autoridades como las Fiscalias (en
materia de determinacion de la edad), o las Delegaciones/Subdelegaciones del Gobierno (permisos de
residencia y trabajo). Ademas, cuando los nifos y nifas se acercan a la mayoria de edad, y a pesar de
la importancia del empleo para su integracién, apenas se conceden permisos de trabajo a los 16 anos
(con requisitos mas dificiles de cumplir que los exigidos a los ninos espanoless).

b) Sobresaturaciéon y hacinamiento

La sobrepoblacién de algunos centros redunda directamente en las condiciones en las que esos nifos y
ninas duermen, se asean, conviven, interactlan con el equipo de trabajo, o realizan sus actividades. Los
riesgos son multiples y pueden afectar a su salud mental, a intentos de suicidios, adicciones, o a su sali-
da de los centros -que en muchos casos supone su salida formal del sistema de proteccién -. En uno
de los centros més saturados, por ejemplo, el personal informé que los nifios habian optad por banarse
con la ropa puesta, ya que tenfan que hacerlo en duchas colectivas sin ninguna privacidad.

Especialmente dramética es la situacion de los centros mas grandes de Melilla y Ceuta. En uno de ellos,
con capacidad para unos 180, residen mas de 630 ninos y cuenta sélo con una psicéloga y dos trabaja-
dores sociales. Los ninos comparten colchones para dormir, hasta tres nifos por colchon. Ademas, este
centro recibe cada dia una media de entre 10 y 15 nifos ‘nuevos’. En estos casos de mayor nivel de
hacinamiento, las condiciones existentes podrian ser clasificadas como de riesgo.

Esta saturacién obliga a la convivencia en el mismo centro de nifos o nifas en etapas diferentes del
proceso de insercion social, y de edades muy diferentes. Esto obliga a los centros a cumplir dos o
tres funciones al mismo tiempo, y afecta a las actividades cotidianas, a la planificacién del trabajo, a la
dimensién del equipo y su formacién, y a otros recursos disponibles.

Esta sobrecarga del sistema ha conducido a las autoridades de proteccién de Melilla, Ceuta y
Andalucia, a montar dormitorios en los espacios comunes o zonas de paso de algunos centros exis-
tentes, instalar iglus para aumentar la capacidad de los centros (Ceuta) o abrir un nimero importante
de "dispositivos de emergencia” (Andalucia).

No obstante, estas soluciones corren el peligro de extenderse demasiado en el tiempo. En el caso de
los dispositivos de emergencia, podrian llegar a convertirse en recursos estables o permanentes, a
pesar de no contar con los servicios y prestaciones necesarias que garanticen los derechos y su futuro a
mas largo plazo. Se corrobord que algunos nifos llevaban varios meses en un centro de emergencia.
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c¢) Ubicaciones inadecuadas e incluso peligrosas

El emplazamiento de los centros no es una cuestién irrelevante. Su emplazamiento puede contribuir
o perjudicar el proceso de integracion, e incluso incidir en su proteccién, por lo que deberia decidir-
se en consonancia con las politicas y medidas en materia de caminos escolares seguros. La investi-
gacién ha constatado la lejania de algunos centros de primera acogida de los centros urbanos (con
un nivel alto de abandono por parte de los nifos), y las particulares condiciones de inseguridad en
los alrededores de uno de ellos.

d) Insuficiente nimero de profesionales especializados

El desarraigo producido por la migracién, la separacion familiar, los traumas asociados al viaje o a situacio-
nes de violencia o persecucién (en caso de que sean potenciales solicitantes de asilo), las angustias e
incertidumbres sobre su futuro, la soledad y los problemas particulares de cada nifio precisan de detec-
cién, atencion psico-emocional y tratamiento oportuno, a lo largo de todo el periodo de proteccion.

e Mediadores/as culturales: Numerosos centros no cuentan con mediadores culturales per-
manentes (en algunos, sbélo estan presentes una vez a la semana). Esta herramienta es fun-
damental para crear un entorno adecuado y confiable para el didlogo y el trabajo con los
ninos, y facilitar el trabajo de otros profesionales (de psicologia o trabajo social). Sin ellos, se
obstaculiza el intercambio de informacién y las tramitaciones administrativas, no se pueden
llevar a cabo evaluaciones y determinaciones del interés superior del nifio, y puede derivar en
una situacion de incomunicacion seria por la imposibilidad de conversar en un idioma que
comprendan. Algunos ninos desconocian incluso el lugar donde se encontraban o no podian
expresar que no habian tenido contacto con su familia tras el viaje. No se detectd a ningun
mediador de origen subsahariano, y muy pocas personas -sin ser mediadores/as culturales-
tienen conocimiento de &rabe o francés.

e Psicologos/as: Algunos centros no cuentan con psicélogos. Otros tienen uno sélo para la
atencién de cientos de nifos, y lo usual es que no estén especializados en psicologia infantil.
No se han detectado protocolos de terapia psicosocial con nifos y ninas.

e Trabajadores/as sociales: NUmero reducido, lo que tiene también un impacto en la tramita-
cion de la residencia en tiempo oportuno. Esto es particularmente grave cuando se acercan a
la mayoria de edad, ya que no conseguir los papeles, supone quedar en la calle.

e Abogados/as No se brinda asistencia juridica especializada en practicamente ninguno de los
centros de proteccion. La Unica opcién para ellos es buscar esa asistencia legal fuera del cen-
tro, en caso de que existan organizaciones no gubernamentales expertas en la misma ciudad.

e) El personal de los centros no tiene la formacion suficiente
Los trabajadores de los centros no tienen la formacién suficiente. Existen iniciativas de formacién
especializada, pero es necesario reforzarlas, en particular en materia de principios y esténdares de

derechos de infancia migrante.

f) Necesidad de reforzar los mecanismos de acompanamiento
de los profesionales

La inmensa mayoria de profesionales tiene una actitud sensible, vocacional y comprometida, llegan-
do incluso, en algunos casos, a suplir con recursos personales (tiempo o materiales) algunas insufi-
ciencias en los servicios existentes. No obstante, muchos expresan la dificultad de trabajar con
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medios insuficientes en dispositivos saturados. También es importante y necesario apoyar la salud
mental y emocional de los equipos.

g) Disfuncionalidades relacionadas con la asistencia sanitaria

Tras la atencidon primaria que los ninos y nifas reciben por parte de Cruz Roja cuando llegan, no
hay presencia permanente o periddica de profesionales del sistema publico de salud en

los centros. En esa primera atencién de Cruz Roja, se completa una ficha individual con los
datos basicos y la atencidén recibida por cada nino, que se remite a las autoridades sanitarias
correspondientes.

En esta fase, se han observado dificultades en el intercambio de informacién entre las autoridades
sanitarias y el sistema de proteccion de la infancia. Una vez estén bajo los dispositivos de protec-
cion de la infancia en general, como no hay presencia de profesionales del sistema publico de salud
en los centros, en algunos casos son las propias enfermeras que estan en el centro las que diag-
nostican y recetan medicamentos.

h) Retrasos en la escolarizacion y pocas opciones educativas
en algunos lugares

En el marco de las entrevistas y reuniones grupales realizadas durante la investigacion, los nifos y
ninas transmitian su férrea voluntad e interés en estudiar.

Las iniciativas de los centros para promover el ingreso al sistema educativo y a la formacion profe-
sional son muy dispares, y se estén viendo afectadas por la sobrepoblacién, pero también por la rigi-
dez del acceso a la educacién formal (que exige, por ejemplo, dos afios de escolarizacién obligatoria
antes de entrar en la Formacion Profesional) y la falta de coordinacion entre el sistema de protec-
cion y el sistema educativo.

El idioma es un componente esencial del proceso de integracion en general, y educativo en particular.
La escolarizacién inmediata sin conocimiento bésico de castellano puede conducir al fracaso y al aban-
dono escolar, asi como al sentimiento de humillacién, frustracién o tristeza. Un nino llegd a expresar
que sentia que iba a “explotar” tras estar 6 horas sentado en clase cada dia sin entender nada.

En este momento, muchos centros educativos no tienen recursos de apoyo y algunos centros de
protecciéon no estan siendo capaces de organizar ni siquiera clases de espafnol para todos los nifios
residentes. Esta situacién provoca que haya un nimero importante de ninos y nifas que pasan los
dfas sin realizan ninguna actividad formativa, lo que se agrava por la ausencia de lugares suficientes
de esparcimiento y deporte y un limitado acceso a internet.

También es fundamental reforzar los mecanismos de acompafnamiento y proteccién contra el bull-
ying xen6fobo. Una experiencia que ya estan viviendo algunos de los nifos entrevistados.

i) Insuficiente consideracion a la situacion de las ninas
Aunque la inmensa mayoria son nifos, el nimero de ninas que llegan ha crecido en los Ultimos

meses (sobre todo en Melilla), por lo que la perspectiva de género es esencial para evitar su invisibi-
lidad. La ausencia de esta perspectiva, puede generar situaciones no deseables (que han sido

observadas), como la presencia de trabajadores hombres en las areas residenciales donde las jéve-
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nes duermen y se asean; formas inapropiadas de dirigirse a ellas en temas relativos a su salud
sexual y reproductiva; mecanismos ineficaces para la detecciéon y proteccion de nifas victimas de
trata; o la ausencia o escasez de oportunidades de ocio y entretenimiento programado (que podrian
derivar en casos extremos en situaciones de explotacién sexual), etc.

j) Escasa atencion a necesidades especificas

La ausencia de evaluaciones del interés superior esté provocando que en muchos lugares no se
detecten correctamente necesidades especificas, o que no se cuente con recursos especializados
suficientes dirigidos a atender a nifos y nifas en situacion de trata, beneficiarios de protecciéon
internacional, y aquellos que tienen problemas de salud mental, conducta o adicciones.

k) Reglas disciplinarias y régimen de salidas
que condicionan la vida de los centros

Las reglas de salidas, de convivencia, de conducta o disciplinarias determinan buena parte de las con-
diciones de acogida y las actividades que cada nifo o nifa realiza. Son los principios y estandares de
derechos de ninos en contexto de la migracion los que deberian actuar como pauta de una conviven-
cia armonica y no las reglamentaciones disciplinarias. La generacién de un “entorno de seguridad” es
un elemento relevante de la proteccion, pero no debe afrontarse como un ejercicio de control.

El incumplimiento de estas reglas no debe conllevar la restriccidon o negacién de sus derechos fun-
damentales. La investigacion ha detectado que prima el enfoque disciplinario (basado en premios y
castigos — en un caso incluso el castigo consistia en no salir del centro en un mes).

En algunos casos, los nifos y nifas pueden entrar y salir sin mayores restricciones -por ejemplo,
regulando el retorno en horas nocturnas-, mientras que en otros las salidas se limitan a pocas horas
de la tarde, durante 3 o 4 dias de la semana, o siempre a los mismos lugares. En algunos casos
también se ha detectado que se veta temporalmente la salida en funcién de la “fase” en que se
encuentre cada nino. El creciente rechazo vecinal y social hacia estos nifos y nifas, también esta
contribuyendo a que algunos centros opten por este régimen restrictivo de salidas.

1) Traslados excesivos entre centros y sin evaluaciones
formales del interés superior

La saturacion ha convertido los traslados en una practica cotidiana en Andalucia. Estos traslados se
deciden frecuentemente sin una evaluacion del interés superior del nifio, con base a criterios exter-
nos (disponibilidad de plazas, orden de registro, logistica, presupuestos, identificaciéon de nifios
como “probleméticos”). Sin embargo, el criterio prioritario para decidir un traslado debe ser el del
interés superior del nifo, y debe incluir la informacién oportuna y adecuada al niflo o nina, en un
idioma que comprenda.

m) Empeoramiento del clima en los centros

Aunque la inmensa mayoria de los ninos entrevistados aludian al buen trato recibido por parte del
personal de los centros, su dedicaciéon y vocacion, también se ha recogido informacién sobre situa-
ciones esporéadicas de diversas formas de malos tratos - mayoritariamente verbales, aunque algu-
nos fisicos también- propinados a los nifos por integrantes del equipo de trabajo del centro, como
educadores, vigilantes, etc.
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Esas situaciones no deben necesariamente vincularse a la saturacién de los centros, pero si se ven
agravadas, por la debilidad de los mecanismos de queja, la insuficiente independencia de algunos
mecanismos de supervision, o el temor de los nifos de sufrir otras consecuencias en el caso de
que reporten el hecho. Las situaciones de violencia entre los propios nifos si suelen agravarse en
contextos de saturaciéon de los centros. En casos aislados, se habrian dado casos de agresiones
hacia el personal del centro por parte de los nihos. Los robos entre ninos (de moéviles y ropa princi-
palmente) estdn aumentando por las situaciones de sobreocupacion.

3er RETO: ;Centros mixtos o focalizados
para niNos y ninas migrantes?

Hay cada vez més establecimientos que solo acogen a ninos o ninas migrantes. Esto estad ocurrien-
do en la practica, a pesar de que, hasta el momento, se haya venido apostando de forma bastante
generalizada por los centros “mixtos” (con nifos espanoles y ninos migrantes), como modelo que
facilita la integracién social. Una vez maés, la saturacion del sistema esta dando lugar a nuevos
modelos de actuacién en la practica, en los que no prima necesariamente la busqueda de solucio-
nes adaptadas a cada necesidad especifica (tanto de los nifios espafnoles como de los migrantes).
Por tanto, en la busqueda de soluciones, es esencial combinar un sistema de proteccién integral
con mecanismos de proteccion especial que asegure la igualdad de derechos en la diversidad.

La acogida en centros exclusivos para nifos y nifas migrantes, solamente esté justificada en una
fase de primera acogida, durante un periodo limitado, siempre que lo requiera su interés superior, y
para garantizar su integracién adecuada y efectiva en condiciones de igualdad.

4° RETO: El empeoramiento de
las situaciones de extrema vulnerabilidad

a) La salida de los centros (mal llamadas “fugas”)

El abandono de los centros por los menores es un hecho cotidiano en casi todos los centros de
Andalucia, Melilla y Ceuta. En Ceuta y Melilla, debido a su aislamiento de la peninsula, se anaden
los peligros de vivir en situacion de calle, y de intentar cruzar el Estrecho escondidos en barcos y
contenedores (hacer risky). Una vez de vuelta al centro (voluntariamente o por ser interceptados),
los chicos comienzan un ciclo de entradas y salidas que van ahondando en su vulnerabilidad y falta
de esperanza en su futura integracién. Los motivos alegados por los nifos y nifas son:

¢ Los relacionados con su proyecto migratorio. Cuando el lugar en que se encuentran es tan
s6lo una tierra de paso en busca, por ejemplo, de una reunificacion familiar en otra
Comunidad de Espafna u otro pafs europeo (especialmente en el caso de Ceuta y Melilla,
donde quedan atrapados hasta la mayoria de edad).

e La incertidumbre sobre su futuro e incomunicacion. Al no recibir informacién sobre su tra-
mite de residencia, o por la dificultad que tienen para comunicarse o porque perdieron la
esperanza y confianza en el sistema que los acoge.

¢ Por las condiciones de los centros.

¢ Por |a falta de acceso a actividades educativas.
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Las consecuencias son graves: el peligro de caer en las redes de traficantes y tratantes de perso-
nas, la irregularidad e invisibilidad si la salida se produce antes de la declaracién del desamparo vy el
inicio de la tutela (lo que les privarad de protecciéon y derechos antes de la mayoria de edad) vy el efec-
to disruptivo en el trabajo de los educadores y otros profesionales.

b) Ninos en situacion de calle

Es un fenémeno creciente y preocupante, cuyos riesgos asociados van desde el consumo de dro-
gas, al de explotacién sexual comercial o el abuso.

Para ello se han puesto en préactica programas de educadores de calle, aunque su caracter incipien-
te hace dificil la evaluaciéon de sus resultados. Estos programas son muy positivos y, con permanen-
cia y seguimiento individualizado, podrian ser determinantes para identificar soluciones, maxime en
un contexto de creciente estigmatizacién hacia estos nifos, y de manera particular a quienes se
encuentran en situacion de calle.

c¢) Estigmatizacion y xenofobia

Los nifos y nifas migrantes no acompanados en la frontera sur de Espana evidencian un preocu-
pante fenémeno de estigmatizacién, muy obvio en Ceuta y Melilla y creciente en Andalucia.
Englobados negativamente en el concepto genérico de “los MENA! son tratados como una amena-
za y un problema de orden publico, sufriendo en ocasiones un rechazo institucional y ciudadano
hacia su presencia, la apertura de centros, o con préacticas discriminatorias que impiden su integra-
cion (uso de uniformes o indumentaria no adaptada al entorno, salidas programadas siempre a los
mismos sitios, prohibicién de salir al balcon, etc). Este rechazo social también tiene su reflejo en las
escuelas, donde a la etigueta de “nino tutelado’ se une la de “MENA"

© UNICEF/ERASMO FENOY
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NECESIDAD DE FORTALECER LOS
MECANISMOS DE SUPERVISION SOBRE
LOS DERECHOS DE LOS NINOSY NINAS
MIGRANTES NO ACOMPANADOS

a) El rol supervisor del tutor (entidades publicas de tutela)

En el sistema vigente, el organismo rector en materia de proteccion de la infancia tiene al mismo
tiempo el mandato de actuar como tutor de estos nifos, y también de realizar la supervision de los
centros con inspecciones periddicas.

El reto de conservar y garantizar la independencia de estos dispositivos de supervision se ahade a
la insuficiente coordinacién entre los diferentes niveles territoriales y a la ausencia de protocolos u
otras herramientas autonémicas para el monitoreo y supervisiéon independiente y periédica de todos
los centros (infraestructuras, equipos de trabajo, estado de los trdmites, reglas de conducta, situa-
ciones de malos tratos, escolarizacion, etc.).

También es fundamental mejorar la transparencia, y la calidad y difusiéon de datos.
b) El rol supervisor de las secciones de menores de las fiscalias

Las encargadas de velar por el respeto de todos los derechos de estos nifios y nifias son las fiscali-
as. En las secciones de menores de las fiscalias puede llegar a presentarse un conflicto de interés
cuando un mismo fiscal cumple la funcién de iniciar casos contra nifios y nifias en conflicto con la
ley penal, y por el otro, ejerce un rol protector de los derechos de aquellos nifos tutelados por el
sistema de proteccion de infancia, en particular cuando esas dos modalidades de intervencién se
dan en el establecimiento. En la investigacién, se ha constatado lo problematico de esta situacion.

También se ha observado un escaso recurso a las fiscalias por parte de los nifos y nifas migrantes
no acompanados, entre otros factores, por la falta de informaciéon o la inexistencia en la mayoria de
centros de mecanismos formales y efectivos para hacer llegar quejas sobre los propios centros.
Ademads, también se ha detectado que los fiscales no visitan los centros con la periodicidad previs-
ta, por razones de falta de personal suficiente.

Otros retos estan relacionados con la escasez de herramientas de carécter vinculante para lograr la
ejecucion de sus recomendaciones para prevenir, detener o reparar danos derivados de violaciones
de derechos de estos nifos y ninas; y la necesidad de dar a conocer sus actas vy oficios, ademas de
las recogidas en sus memorias anuales.

c) El Defensor del Pueblo y las organizaciones de la sociedad civil

El Defensor del Pueblo, a nivel estatal, y el Defensor del Pueblo autonémico (a su vez Defensor
del Menor, en el caso de Andalucia) realizan un seguimiento periédico de la situacién de estos nifios
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y nifas, siendo mecanismos relevantes para la supervision general de su situacién y un dispositivo
de canalizacion de quejas individuales o puntuales.

La sociedad civil tiene un doble rol esencial, como supervisor y fiscalizador de las politicas publi-
cas, y como especialistas que prestan servicios directos a los nifos y nifas. No obstante, se ha
constatado las dificultades que encuentran diversas organizaciones no gubernamentales para poder
observar adecuadamente las condiciones de los nifios y nifias en los centros de los sistemas de
proteccioén, o para realizar algunas actividades.
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LA INTEGRACION DE LOS NINOSY
NINAS NO ACOMPANADOS CUANDO
ALCANZAN LA MAYORIA DE EDAD: UNA
INVERSION A MEDIOY LARGO PLAZO

Los jévenes inmigrantes ex tutelados, sin el apoyo familiar u otras redes sociales, asumen
responsabilidades antes que el resto de los jévenes, y llegan a su independencia en soledad
y con mayor vulnerabilidad. Por ello, tal y como subraya el Comité de los Derechos del Nifo
y la Comisién Europea, son tan importantes los programas de preparacion para la vida inde-
pendiente desde dos anos antes de su mayoria de edad. La ausencia o limitacién de estos
programas puede suponer graves perjuicios para el joven ex tutelado: el paso a situacion
migratoria irregular (con riesgo de expulsién) o incluso caer en manos de mafias u organiza-
ciones delictivas.

Estos programas deberan propiciar seguimiento socioeducativo, alojamiento, insercion
socio-laboral, apoyo psicolégico y ayudas econémicas. De las iniciativas autonémicas inves-
tigadas derivan resultados preocupantes ya que, o bien éstas no se estéan implementando,
0 no hay mecanismo de seguimiento alguno tras alcanzar la mayoria de edad, o bien aun
siendo aplicadas, el porcentaje de nifos y nifas que efectivamente se benefician es suma-
mente bajo.

Asfi pues, la mayoria de edad constituye para muchos jévenes una linea divisoria que los colo-
ca -nuevamente- en una situacién de especial vulnerabilidad, por las dificultades para acceder
a un trabajo, una vivienda, proteccién social bésica, o para acreditar los medios de vida sufi-
cientes que les permitirdn lograr la renovacion del permiso de residencia.

De lo observado, se ha podido constatar que los casos exitosos de jévenes ex tutelados en
proceso de autonomia, han estado precedidos de experiencias positivas de planificacion,
recursos, coordinacioén entre actores, y procedimientos sensibles a su edad y necesidades.
Estas experiencias ejemplares (muchas de ellas apoyadas por ONG) deberian consolidarse
como politica de Estado cuyo éxito redundara no solo en los nifos y nifas, sino en la sociedad
en su conjunto a corto, medio y largo plazo.

En el actual contexto de iniciativas de gobernanza global como el Pacto Mundial para una
Migracién Segura, Ordenada y Regular de Naciones Unidas, y de disefo de politicas en la
senda de desarrollo sostenible hacia 2030, Espana tiene en la integracion de nifos y ninas
migrantes no acompanados uno de sus mayores retos. También como firmante de la
Convencion sobre los Derechos del Nifno, como ha solicitado a nuestro pais el Comité que
vela por su cumplimento.

Como recuerda la Comision Europea, una integracion temprana es clave para su desarrollo

hacia la vida adulta, es una inversién social y un factor esencial que contribuye a la cohesion 9. Comunicacion de
la Comision Europea

social en toda Europas. (2017), op. cit.




HACIA UN PLAN NACIONAL PARA LA
PROTECCION E INTEGRACION DE LOS NINOS
Y NINAS MIGRANTES NO ACOMPANADOS

Los ninos y las ninas migrantes no acompanados en Espafna son un
colectivo vulnerable que debe ser protegido de forma urgente por los
poderes publicos, tal y como reconoce el Comité de los Derechos del Nino
de Naciones Unidas. Es imprescindible la adopcion de un Plan Nacional,
apoyado por todas las administraciones publicas y autoridades
competentes, que garantice una proteccion efectiva e integral y la plena
integracion social, conforme a nuestros compromisos internacionales
relacionados con los ninos y ninas migrantes. La investigacion realizada
pone de manifiesto la necesidad de una serie de medidas que deberian
seguir las siguientes lineas de actuacion:

1. Adecuar los marcos normativos a los estandares internacionales de
derechos aplicables a los ninos y ninas migrantes no acompanados

Para ello se deberian modificar, entre otras, la Ley de Proteccion Juridica del Menor; la Ley de
Extranjeria 'y su Reglamento en determinados aspectos restrictivos de los derechos de menores
(determinacion de la edad, autorizacion de trabajo a los 16 anos, privacion de libertad, devoluciones
automaticas en Ceuta y Melilla, entre otros); y la Ley Organica de Educacion, para garantizar un
acceso mas flexible a la educacion y un acompanamiento reforzado.

Asimismo, se deberia adoptar finalmente el Reglamento de Asiloy el Reglamento de la Ley de
Infancia (este Ultimo, para incorporar estandares minimos comunes); la Ley Organica de Proteccion
Integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia para reforzar el papel protector del
Ministerio Fiscal y la creacién de Juzgados de Infancia, Familia y Capacidad, y una Ley especifica
sobre trata de seres humanos, que incorpore la perspectiva de infancia.

Deberfa incorporarse también la figura del asesor independiente y especilizado para ninos y ninas
no acompanados que vele por el respeto a sus derechos e interés superior durante toda la fase de
proteccién y tutela publica, en linea con las recomendaciones del Comité de Derechos del Nifio y de
la Comision Europea.
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2. Asegurar una politica integral coordinada en los distintos
niveles territoriales

Coordinacion de todas las entidades a cargo de la infancia y materias relacionadas (educacién, sanidad,
migracion, asilo, justicia, trata de personas, equidad de género, etc.) para garantizar una proteccion inte-
gral de los ninos migrantes no acompanados. Para ello habria que actualizar y extender al contexto auto-
nomico y local el Protocolo Marco sobre Determinadas Actuaciones en relacion con los Menores
Extranjeros No Acompanados, o adoptar un instrumento de coordinacion alternativo.

3. Garantizar estandares comunes para una proteccion
homogénea de sus derechos a nivel nacional

La adopcién de un Procedimiento comin de Determinacion del Interés Superior del Nifo especifico
para ninos y ninas migrantes no acompanados, dotado con recursos suficientes para establecer un plan
individualizado de seguimiento y acompanamiento, que garantice una solucién duradera.

Adopcién de pautas especificas para la infancia en las actuaciones de rescate, recepcion, identifica-
cion, derivacion, tutela y tramitacion de documentos, para garantizar los derechos de los nifos y
ninas, que deberan incluir entre otras:

e representantes del sistema de proteccion en los puntos de llegada y entrevistas por personal especializado;

e supervision para evitar devoluciones automaticas;

e guarda provisional y tutela de oficio sin dilacién, evitando ceses hasta que la proteccion sea asumida
por otra Comunidad Auténoma;

e tramitacion inmediata de la autorizacion de residencia ante situaciones de desamparo;

e criterios armonizados para conceder documentacion y permisos a ninos y ninas tutelados y jévenes
ex tutelados, dando prioridad a estos expedientes;

e derecho a la no separacion de acompahantes adultos cuando no hay riesgo de trata; deteccién pro-
activa de necesidades de proteccién internacional,

e asistencia juridica gratuita.

Protocolo uniforme para la Determinacion de la Edad, basandose en un método multidisciplinar y en

una evaluacién del interés superior, y con respeto pleno a la dignidad y a todas las garantias juridicas que
deben acompanar siempre a estos procesos (presuncién de minoria de edad, asistencia juridica, posibili-
dad de recurso directo, entre otras).

Estandares Minimos de acogimiento residencial a nivel estatal que aseguren un entorno fisico y
emocional protector, y un espacio seguro para el pleno desarrollo de los nifios, incluyendo:

e tipologia y tamano de los centros (también mas recursos para ninos y nifas con necesidades especificas);

e criterios minimos de higiene, infraestructura, alimentacién, salud, accesibilidad y seguridad;

e ratio y tipo de profesionales especializados con criterios comunes de contrataciéon; normas de convi-
vencia, sanciones y medidas de contencién (con enfoque socio-educativo, no punitivo);

® mecanismos de queja, prevencién y actuacién en caso de abuso y maltrato; plan de formacién de
profesionales involucrados;

e protocolo de traslados entre centros de acuerdo al interés superior del nino;

e pautas para agilizar y priorizar la guarda provisional, tutela y permisos de residencia.
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4. Promocion del Acogimiento familiar

Promocion del Acogimiento familiar con fortalecimiento de politicas, recursos y practicas que
promuevan el acogimiento en familia extensa y ajena, ademas de procedimientos y protocolos de
busqueda de familiares en Espana u otros paises europeos, siempre tras evaluar correctamente el
interés superior del nifo o nina.

5. Establecer un Mecanismo Nacional de Derivacion, constituido por:

¢ Un registro unico, integral y coordinado de datos cuantitativos y cualitativos de los
ninos y ninas no acompanados para un seguimiento individualizado durante todo el proce-
so de acogida, para conocer la disponibilidad de recursos de protecciéon en las
Comunidades/Ciudades Autonomas, facilitar decisiones sobre traslados, asi como orientar
el diseno y evaluacion de las politicas de protecciéon. Se puede hacer sobre una revision en
profundidad del actual Registro de Menores Extranjeros No Acompanados (RMENAS) o
creando herramientas especificas.

¢ Un Protocolo o mecanismo integrado y coordinado de traslados a diferentes CCAA.

6. Elaborar un Plan de contingencia para el caso de llegada de un
numero importante de ninos y ninas migrantes apoyado en el Mecanismo
Nacional de Derivacion.

7. Medidas para garantizar el derecho a la educacion
y una escolarizacion mas agil y flexible

La inserciéon educativa debe facilitarse a través de un plan de acogida e itinerario educativo, basado
en la evaluaciéon psicopedagdégica de las necesidades educativas del nifo, y consistente en: a) un
aprendizaje previo del castellano; b) un periodo de adaptacion al centro; c) actividades educativas
de integracion; d) y medidas de apoyo para prevenir el abandono escolar e incentivar el acceso a
estudios posobligatorios.

Para los nifos y ninas mayores de 16 anos habria que facilitar la continuidad de su formacién
en el ciclo postobligatorio, asi como promover recursos educativos especificos que faciliten su
integracion sociolaboral y eviten la marginacion social para los que llegan en edad préxima a
los 18 anos.

Con el objetivo de prevenir la xenofobia y el bullying contra los nifos y nifas tutelados, se deben
establecer herramientas y protocolos como la creacién de la figura del “coordinador o coordinadora

de bienestar y proteccion’ encargados de facilitar informaciéon sobre los protocolos; promover medi-
das, planes de formacién y realizacion de valoraciones de riesgo; y garantizar coordinacion con los
servicios sociales.
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8. Otras medidas de integracion sociolaboral y la transicion a la vida adulta:

Con el fin de lograr su integracion plena en la sociedad, serian necesarias medidas como:

e garantizar y agilizar la tramitaciéon de su documentacién y permisos de residencia y trabajo
(dando prioridad a los que se aproximan a la mayoria de edad);

e el reconocimiento formal de capacidades adquiridas;

® promover convenios o iniciativas conjuntas con actores de la sociedad civil y sector privado
para la promocion profesional y ocupacional, y el acceso al trabajo de mayores de 16 anos;

e ampliar los programas de apoyo al transito a la vida adulta de nifios tutelados;

e extender los programas de alojamiento, formacion, apoyo psicosocial, mediacién intercultural.

9. Establecer metas e indicadores para evaluar periédicamente los progresos

Con el fin de evaluar periédicamente el impacto y el progreso de las politicas de primera acogida, pro-
teccioén, educacion e integracion, deberian establecerse metas e indicadores. Estos indicadores deben
estar basados en los principios y estandares internacionales de derechos de la infancia en el contexto

de la migracién, y recoger informacién desagregada con base en la edad, nacionalidad, género, disca-

pacidad, y otros criterios que aseguren respuestas sin ninguna clase de discriminacion.
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10. Fortalecer los mecanismos de supervision y rendicion de cuentas

Resulta fundamental establecer estandares minimos de difusion y acceso a la informacion sobre nifos y
ninas migrantes no acompanados, asi como sobre las medidas adoptadas y los recursos presupuestarios eje-
cutados. También es necesario fortalecer los mecanismos de supervision de los sistemas de proteccion:

e En cuanto a las secciones de menores de las fiscalias, se deberia evitar que un mismo fiscal y en un
mismo establecimiento, inicie acciones contra ninos y ninas acusados de cometer delitos, y vele, al
mismo tiempo, por los derechos de los nifos y nifas tutelados. Es necesario también fortalecer las
funciones de proteccion y supervision de los centros que le han sido asignadas. Para ello, es impres-
cindible que realicen las visitas con la periodicidad prevista, y que se le reconozcan facultades para
ordenar la aplicacién de medidas preventivas y reparatorias de derechos, cuando existan condiciones
inadecuadas en los centros, o se produzcan fallos en los procedimientos de residencia, determina-
cién de la edad u otros. También es necesario que las fiscalias den publicidad a los informes de eva-
luacion y seguimiento del sistema de proteccion, asi como que cuenten con los recursos presupues-
tarios 0 humanos que sean necesarios para garantizar su funcion de proteccion de la infancia.

e Garantizar el derecho de los menores a acceder a la justicia y a la tutela judicial efectiva.

e Garantizar la existencia de mecanismos independientes de diferente naturaleza: mecanismos
internos de inspeccion de los propios sistemas de proteccion con la suficiente autonomia, segui-
miento del cumplimiento de las recomendaciones realizadas por las Defensorias del Pueblo, y faci-
litar la evaluacion por organizaciones especializadas de la sociedad civil, dandoles legitimacién acti-
va para el ejercicio de acciones de defensa de derechos.

11. Promover acuerdos y mecanismos de cooperacion internacional para facilitar la
tramitacion de documentacion, la busqueda de familiares y el traslado para su reunificacion familiar.

Las repatriaciones y reagrupaciones familiares en el pafs de origen sélo pueden llevarse a cabo si: es el
resultado de una evaluacion previa del interés superior del nino, se organiza la acogida por parte de la
familia y los servicios de proteccion, se garantiza acceso a la salud, educacién y proteccién social en el
pais de origen, y no hay riesgo de violencia, explotacién o trata.

Asimismo, se deberian promover iniciativas bilaterales y globales para abordar las causas estructurales
de la migracion desde un enfoque de derechos, en el marco del Pacto Global para una Migracién
Segura, Ordenada y Regular de Naciones Unidas.

12. Plan contra el racismo y la xenofobia a nivel estatal y autondmico

La Administracion General del Estado y las Comunidades Autbnomas deben desarrollar planes de accién, con
metas de corto y largo plazo, para la prevencion de la xenofobia, estigmatizacién y toda forma de criminaliza-
cién social y comunicacional hacia ninos y ninas migrantes, en particular los no acompanados.

13. Dotar el Plan Nacional de un respaldo presupuestario previsible y sostenible

Es necesario asegurar de manera estable los recursos presupuestarios y materiales necesarios para
garantizar la implementacion de este Plan, tanto por las Comunidades Auténomas como por la

Administracion General del Estado.
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